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World Economic Forumin* mukaan maallmaa
muuttavat

= Teknologiset megatrendit
= Suuret ihmiskunnan haasteet

Tarkastelen esityksessani

= Kyseisid megatrendeja ja ihmiskunnan suuria haasteita

= Mika rooli liiketaloustieteilla voisi olla tassa murroksessa?
= Mita taitoja ja tietoja meidan tulisi opettaa oppilaillemme?

*Deep Shift: Technology Tipping Points and Societal Impact, the World Economic
Forum, 2015
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1. Ihmiset ja Internet — maailman ihmisten yhteydet internetiin
paranevat jatkuvasti; ihmisten vuorovaikutus internetin kanssa
tulee kaikkialle lasna olevaksi

2. Tietokoneiden laskentakapasiteetti, viestintateknologian tarjoamat
mahdollisuudet, seka datan varastointimahdollisuudet kasvavat

jatkuvasti

3. Internet of Things — alykkaat laitteet yhteydessa internettiin,
synnyttavat samalla valtavasti dataa ('leivanmuruja’)

4. Tekoaly ja 'big data’ tunkeutumassa useille elamanaloille
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5. Jakamistalous (sharing/platform economies) tulossa tarkeaksi
(Uber, Airbnb)

6. 3-ulotteinen tulostus (3D-tulostus): mullistamassa
tuotantoa (virtuaalisen mallin tuotteistamista

fyysiseksi esineeksi; muovi, metalli, lasi,
keraamiset tuotteet)

7. Lohkoketjuteknologia: mahdollistaa maailman ensimmaisen
hajautetun ja lapinakyvan tietokannan, jota on mahdoton

manipuloida (maksaminen, valuuttakauppa, sahkoinen
aanestaminen?)
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Megatrendit vaikuttavat suuresti elamaamme, yrityksiin ja

valtionhallintoon, vaikka
Elamaamme ohjaavat tu
Digitaalisen teknologian

Kestaa vuosikymmenia (vuosisatoja) ...
evaisuudessa enenevassa maarin algoritmit

notentiaall on valtava

» edistamaan perinteisia teollisia prosesseja
» auttamaan laaketiedetta ja terveydenhuoltoa, seka
» synnyttdmaan uusia palveluja ja likketoimintaa laajalti
Laajat segmentit eivat pysy teknologisen kehityksen mukana ...

» Kayttoliittymat eivat aina onnistuneita. Tulisiko painaa kaasua vai jarrua?
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Demografiset muutokset kehittyneissa (ikaantyva vaesto) ja kehittyvissa
talouksissa (kasvava vaestd, kaupungistuminen, pakolaiset)

Kasvava maailman vaesto tarvitsee enenevassa maarin ravintoa,
puhdasta vetta, halpaa energiaa

llmaston muutos, kestavan kehityksen takaaminen & ympariston suojelu

Miten globalisaation hec

elmat jaettaisiin tasaisemmin?

Haasteet pakottavat yritykset ja valtiot

toimimaan entista tehok
(optimointiongelma)

Kaammin niukkojen resurssien aikakaudella

miettimaan luovia ratkaisuja kyseisiin ongelmiin (tiede avuksi)
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Mika tulee olemaan liikketaloustieteiden rooli tassa murroksessa?

Lyhyesti:
Uudet teknologiat tarjoavat uusia mielenkiintoisia tutkimuskysymyksia
my0s liiketaloustietellle rikastuttaen niita

Teknologian vastavoimaksi tarvitaan humanismia, kayttaytymistieteita,
liiketaloustieteita
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Koska algoritmien rooli yhteiskunnassamme tulee korostumaan,
koodaamisen taito tulemassa tarkeammaksi myos kauppatieteilijoille.

Tiimityoskentelyn taidot: mutkikkaat ongelmat vaativat
moni/poikkitieteellisia tiimeja; kuinka tallaisia tiimeja johdetaan?
Neuvottelu- ja kommunikointitaidot monikulttuurisessa ymparistossa

Informaation haku, informaation luotettavuuden arviointi ja prosessointi
tulossa entista tarkeammaksi (liike-elamassa, politiikassa)

» Usein ongelma ei ole informaation puute, vaan sen runsaus
Kyky ymmartaa mihin kehitys (teknologinen) on menossa
Kyky analyyttiseen ajatteluun
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Kauppatieteilijoiden on hyva ymmartaa myos teknologioita tietylla
karkeustasolla: poikkitieteellisyyden ja monitieteisyyden merkityksen kasvu
(Aalto-yliopiston perustamisidea ...). TUTA:n salaisuus ...

Perustietojen (laskentatoimi, taloustiede, rahoitus, johtaminen) lisaksi
tarvitaan osaamista seuraavilla aloilla:

E-kauppa (& kivijalkakaupat): Miten likketoiminta muuttuu? Missa
potentiaali? Palautusten kasittely?

Analytiikka & 'big data’ (tilastotiede) korostavat kvantitatiivisia taitoja
(Jatkuu seuraavalla kalvolla)
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Digitaaliset palvelut ja niiden synnyttama liikketoiminta

Digitaalinen mainonta, sosiaalisen median hyodyntaminen (Mainonnan
uusi aika, Sub TV, 17.11.2018: Mad Men ... Math Men): kuluttajien
ostokayttaytymisen seuranta, profilointi

Logistiikka: e-kaupan myaota tullut entista tarkeammaksi
Innovaatioiden johtaminen; asiantuntijaorganisaatioiden johtaminen
Yrittajyys

Rahoituksen uudet muodot, ml. joukkorahoitus
(Joukkorahoituskampanjoiden menestystekijat?)
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Milloin paatoksenteko voidaan automatisoida ? Eettiset
Kysymykset ...

Ymmartaa hakukoneiden ja ns. ‘matching’ algoritmien logiikka,
miten alustataloudet (platform economies), jakamistaloudet
(sharing economies) toimivat; mitka tekijat ovat kriittisia niiden
menestykselle?
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Esimerkkeja:

Kuinka rakennetaan luottamus eri toimijoiden valille mm.
alustatalouden sovelluksissa? Kuinka saavutetaan luottamus
takaisin, jos se menetetaan?

Tekoalyn eettiset valinnat: tekoaly huono isanta, mutta hyva renki;
regulaatio (hyvaksytty jo geenimanipulaation osalta)?

Monikulttuurisuuden ymmartaminen: mihin ihminen katosi?
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